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Beschreibung der Kurseinheit

Lernziel:

Inhalte:

Methode:

Die Studierenden sollen die Bedeutung des Human Resource Mana-
gement im betrieblichen Leistungserstellungsprozess erkennen und

die wichtigsten Instrumente anwenden kdnnen. Sie sollen die Grund-
lagen und Prinzipien des betrieblichen Personal- und Bildungsmana-
gements im Sinne des Human Resource Managements kennen und
anwenden kénnen

Die Veranstaltung geht auf das betriebliche Personal- und Bildungs-
management ein und erlautert insbesondere die verhaltenswissen-
schaftlichen Grundlagen zu den ,Human Resources”. Diese werden
ausfihrlich erarbeitet und anhand neuer Forschungen weiterentwi-
ckelt. Im Mittelpunkt steht die Personalentwicklung in Organisationen.

Human Resource Management — Soft Skills: Gerade in den perso-
nenbezogenen Dienstleistungen wie Sport, Gesundheits- und Sozial-
wirtschaft, aber auch in der Logistik gewinnen die nicht fachlichen
Kompetenzen immer mehr an Bedeutung. Insbesondere in Nonprofit-
Organisationen missen auch Tatige, die nur kurzzeitig freiwillig oder
ehrenamtlich tatig werden, hierfir geschult werden.

Ziel ist es, den Studierenden die Bedeutung der Soft Skills fur das
HRM aufzuzeigen und sie dazu zu befahigen, eigene Programme zur
Forderung von Soft Skills zu entwickeln.

Projektunterricht. Anhand des Arbeitshefts ,Soft Skills* werden zu-
nachst Fihrungskompetenz und Soft Skills erarbeitet sowie die Tatig-
keiten im dritten Sektor beschrieben.

AnschlieRend muss jeder Studierende ein Seminar zur Forderung ei-
ner bestimmten ,weichen Kompetenz* entwickeln, dieses vorstellen
und begriinden. Bewertet wird, ob die entsprechende Handlungskom-
petenz vorliegt, entsprechende PersonalentwicklungsmalRnahmen ei-
genstandig zu konzipieren.
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Textbuch: Falk, Rudiger (2007): Soft Skills. Fuhrungsfahigkeiten in Nonprofit-

Vertiefende Literatur:

Organisationen entwickeln. Arbeitshefte Fihrungspsychologie. Frank-
furt am Main (Verlag Recht und Wirtschaft), 15,00 €

Deutscher Manager-Verband e.V. (Hrsg.) (2004): Handbuch Soft
Skills. Band 1: Soziale Kompetenz, Band 2: Psychologische Kompe-
tenz, Band 3: Methodenkompetenz. (vdf Hochschulverlag AG an der
ETH Zurich) 48,00 € je Band

Falk, Rudiger (2006): Human Resource Management. Remagen (ibus
Verlag) 15,00 €

Niermayer, Rainer (2006): Soft Skills. Das Kienbaum Trainingsprog-
ramm. Planegg (Rudolf Haufe Verlag) 24,95 €

Sonntag, Karlheinz (2006): Hrsg.: Personalentwicklung in Organisatio-
nen. 3., Uberarbeitete und erweiterte Auflage. Gottingen (Hogrefe Ver-
lag) 46,95 €



