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Kurzbeschreibung der Veranstaltung
Lernziel: Bedeutung der tGberfachlichen Kompetenzen fir den Berufserfolg einschatzen

koénnen; Wissenschaftliche Grundlagen der Handlungskompetenzen kennen ler-
nen; Analyse und Forderung der Kommunikationsfahigkeit, Konfliktfahigkeit,
Teamfahigkeit bei sich selbst und anderen;

Inhalte: Gesprachsfiihrung; Moderationstechnik; Teamprozesse produktiv gestalten; Kon-
fliktmanagement ;

Methode: Lehrgesprach; Situative Ubungen

Vermittelte

Schlissel-

qualifikationen:
Soziale Wahrnehmung, Kommunikationsfahigkeit, Konfliktfahigkeit, Teamfahig-
keit, Selbstmanagement

Empfehlung:
Bewertung*:  Mindliche Leistung (50 %) und Hausarbeit (50%)
Literatur: Auhagen, A.-E. & Bierhoff, H.-W. (Hrsg.)(2003). Angewandte Sozialpsychologie.

Beltz PVU.

Erstellungsdatum:

*Hinweis zur Bewertung:
Folgende Angaben sollten enthalten sein:
o Prifungsform und Priifungsdauer
Beispiel: Abschlussklausur (Dauer 90 Minuten)
o Prifungsart
Beispiel: Gesamtklausur/ Teilklausur
o (ImFall von Teilklausuren) Anteil an der Gesamtnote
Beispiel: Es handelt sich um eine Teilmodulpriifung, die mit einem Anteil von 40% in die Gesamtnote
des Moduls XX eingeht.
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